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PT 1. Tabela de Componentes

1 Motor Elétrico (Bomba Principal)
2 Bomba Centrifuga
3 Painel de Comando da Bomba de Vacuo
4 Base de Ago Estrutural de Arraste
5 Caixa para Inversor
6 Medidor de Vazdo Eletromagnético
7 Tanque de Vacuo
8 Acoplamento
9 Bomba de Vacuo VAC40
10 Carenagem de Protecdo NR-12
11 Reservatério de Agua para Partida a Seco
12 Boia de Controle de Vacuo
13 Vélvula de Esfera do Sistema de Vacuo
14 Cobertura Metdlica
15 Valvula Retencdo Tipo UNIFLAP do Recalque
16 Painel Inversor
17 Motor Elétrico 5CV (bomba de Vacuo)
18 Mandmetro do Recalque
19 Vacudmetro do Sistema de Vacuo
20 Chave Geral
21 Chave de Nivel
22 Valvula Borboleta
23 GiroFlex
24 Led Motor Operando (Bomba de Vacuo
25 Led Operagdo Manual
26 Led Operacdo Automético
27 Led Nivel Baixo do Reservatério
28 Led Nivel Alto do Reservatério
29 Led de Sobrecarga (Bomba de Vacuo)
30 Visor do Medidor de Vazdo
31 Botdo Reset de Falhas
32 Led de Falha na Escorva
33 Chave de Comando Manual/Automatico (Bomba de Vacuo)
34 Botdo Liga/Desliga
35 Led de Falha na Escorva 2
36 Led Painel Energizado
37 Manopla de Acionamento
38 Chave Iluminagdo Auxiliar
39 Botdo Liga/Desliga Manual
40 Porta de Acesso IHM
42 Led Bomba de Véacuo Operando
43 Led Motor Operando (Bomba Principal)
44 Chave de Comando Manual/Automético (Bomba Principal)
45 Botdo de Emergéncia
46 Exaustor de Teto
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Figura 2 - Equipamento Elétrico
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Figura 3 - Equipamento Elétrico

2. Armazenamento

Caso o0s equipamentos ndo sejam instalados
imediatamente apds o recebimento, deverdo ser
armazenados em local coberto, seco, isento de poeira
excessiva e protegido contra umidade, gases e agentes
corrosivos.

Os equipamentos devem permanecer em posi¢do
normal de operagdo, sem contato direto com outros
objetos que possam causar danos mecanicos.

Durante o periodo de armazenamento, é obrigatdria a
inspegdo periddica, a fim de:

e Evitar acimulo de detritos.

e Verificar a integridade fisica dos componentes.

¢ |dentificar eventuais sinais de corrosdo ou danos.

A temperatura ambiente de armazenagem deve
permanecer entre 5 °C e 60 °C.

O periodo maximo de armazenamento sem operagao é
de 6 (seis) meses.

e 2.1. Armazenamento Prolongado

e Proteger as bocas de sucgdo e recalque com
tampas adequadas.

e Ndo cobrir os motores elétricos com lonas ou
pladsticos que possam provocar acumulo de
umidade ou condensacdo.

e |dentificar eventuais sinais de corrosdo ou danos
ou condensagado.

e Energizar a resisténcia de aquecimento dos
motores, se houver, a cada semana, mesmo se
o conjunto motobomba elétrica ndo estiver em
funcionamento;

e Girar manualmente o eixo pelas respectivas
ventoinhas traseiras dos motores a cada 30 dias.

e Verificar as condigdes de lubrificagdo dos
mancaisdoseixos,conformeinstrugdescontidasnos

respectivos Manuais de Manutengdo dos
fabricantes dos motores.
e Medir a resisténcia de isolamento a cada 3

meses, caso 0s motores ndo tenham entrado em
operagdo. Observar os valores recomendados de
resisténcia de isolagdo definidos pelo fabricante.

O motor elétrico e a bomba centrifuga exigem
medidas de manutengdo preventiva especiais para o
armazenamento por longos periodos.
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Estas medidas de manutengdo sdo encontradas no
manual do fabricante do motor elétrico e no manual do
fabricante da bomba e deverdo ser atendidas antes de
retornar o conjunto para o uso continuo novamente.

Essas tarefas DEVEM ser executadas por profissio-
nais qualificados e autorizados. Durante o periodo de
armazenagem, manter o equipamento identificado
que estda sob manutencdo com uso de lubrificantes
preservativos. Durante este periodo, o equipamento
ndo deve ser colocado em funcionamento e manter o
conjunto protegido em local seco, ventilado e livre de
detritos, evitando vedagdo hermética que favorega
condensagao.

O ndo cumprimento destas orientagdes podera acarre-
tar perda da garantia do equipamento.

O Motor Elétrico e a Bomba Centrifuga exigem
medidas de manutengdo preventiva especial
para o armazenamento por longo periodo.
Estas medidas para armazenamento por
longo periodo sdo encontradas nos respectivos
Manuais de Instrugdes dos fabricantes do
motor elétrico, da Bomba Centrifuga, que
acompanham o equipamento.

3. Assentamento

Em caso de instalagdo com inclinagdo, recomenda-se
consultar a documentacdo técnica do fabricante do
motor e da bomba instalados.

4. Acoplamento

Verificar o alinhamento do acoplamento (08) a cada 250
horas de operagdo ou sempre que houver intervengdo
no conjunto

O alinhamento deve atender aos seguintes critérios:
o Realizar a verificagdo em duas posi¢des defasadas
em 90°.
e N3o deve haver passagem de luz sob a régua de
controle.

e Manter espagamento uniforme entre os cubos do
acoplamento, conforme especificagdo do fabricante
(referéncia tipica: 3 mm a 5 mm, quando aplicavel).

Desalinhamentos podem provocar:

e Vibragdo excessiva.

e Desgaste prematuro dos elementos eldsticos.

e Sobrecarga nos rolamentos do motor e da bomba.
¢ Redugdo da vida util do conjunto.

Ap06s qualquer corregdo, reapertar os parafusos e realizar
nova conferéncia

Alinhar o acoplamento em
duas posigoes a 90°

N&o deve passar luz sob a régua

Manter o espagamento
de 3mm a 5mm entre
os acoplamentos

Figura 4 - Alinhamento do acoplamento
(imagem ilustrativa)

5. Aterramento

O sistema de aterramento do conjunto deve ser execu-
tado em conformidade com as normas técnicas da Asso-
ciagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) aplicdveis.

O dimensionamento do sistema de aterramento, bem
como a supervisdo da sua instalagdo, deve ser realizado
por profissional legalmente habilitado (engenheiro ele-
tricista).

Atender integralmente aos requisitos estabelecidos na
ABNT NBR 5410 — InstalagGes Elétricas de Baixa Tensdo,
bem como demais normas complementares vigentes.

O ndo atendimento as exigéncias normativas poderd
comprometer a seguranga da instalagdo e acarretar per-
da de garantia.

A ATENGAO!

Danos a rede elétrica ou aos acessorios
(painéis), causados pormau dimensionamento
da malha de aterramento, acarretardo na
perda da garantia.
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Figura 6 - Aterramento

6. Protegoes NR-12

O equipamento é fornecido com estrutura superior
tipo telhado para protegdo contra intempéries e possui
carenagens fixas exclusivamente nas partes girantes,
destinadas a prevengdo de acidentes.

As protecGes mecanicas instaladas atendem aos requisitos
aplicaveis da Norma Regulamentadora NR-12 — Seguranca
no Trabalho em Mdquinas e Equipamentos, do Ministério
do Trabalho.
O conjunto também dispde de:
e Avisos de adverténcia quanto aos riscos operacionais.
e Plaqueta de identificagdo contendo as informag&es
exigidas pela regulamentacdo aplicavel.
Qualquer remogdo, modificagdo ou ndo reinstalagdo
das protegdes originais compromete a seguranga do
equipamento e é de inteira responsabilidade do usudrio.

Prote¢do de partes girantes

Figura 7 - Imagem meramente ilustrativa
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A ATENGAO!

A remogdo destas protegdes ou carenagens
podera acarretar em acidentes de trabalho,
Anﬁo sendo de responsabilidade da empresa
Hidromecanica Germek Ltda. Danos causados
ao equipamento pela a remogdo, ou danos a
protegdo e acarretardo na perda de garantia.

7. Movimentagao dos Equipamentos

O equipamento deve ser igado por meio dos Olhais de
Icamento nos 4 cantos da Base ou pelo olhal da viga
central. Este processo deve ser executado por Cintas
de Elevagdo de Carga (téxteis), fabricadas conforme
normas técnicas ABNT NBR 15637-1 e ABNT NBR

15637-2. A capacidade de carga dessa cinta deve estar de
acordo com o peso bruto deste conjunto.

O peso bruto aproximado do conjunto motobomba esta
na plaqueta.

As cintas de elevagdo utilizadas devem possuir
capacidade compativel com este peso, considerando o
fator de seguranga adequado.

O icamento deve ser realizado por profissionais
capacitados e supervisionado por técnico ou engenheiro
de seguranca do trabalho.

Ponto Central

& Q EBARA CORPORATION

1

2 Pontos

2 Pontos

Figura 8 - Pontos de igamento

Nunca icar este conjunto somente pelo motor
elétrico ou pela bomba centrifuga, pois pode
causar danos ao equipamento e acidentes
graves.
AO transporte,
do equipamento deve ser
forma suave, sem choques, caso contrario,

levantamento ou depdsito
realizado de

componentes do conjunto motobomba

podem ser danificados.
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8. Procedimentos de Operagao

Verificar o alinhamento do acoplamento (08) a cada 250
horas de operagdo ou sempre que houver intervengdo
no conjunto

e 8.1. Painel de Comando da Bomba de Vacuo

Antes de iniciar qualquer operagdo, o operador também
deve conhecer as fungdes do painel de comando da
bomba de vacuo (3) instalado no Conjunto Motobomba.
A figura a seguir mostra o painel de comando (3), o qual
contém:

Figura 9 - Painel de Comando da Bomba de Vacuo

I. Sinalizagdo:
a. “Led Motor Operando” (24) - sinaliza quando o
motor da bomba de vécuo esta em operagdo.

b. “Led Operagdo Manual” (25) - sinaliza quando o
comando de acionamento da bomba de vacuo estd em
modo manual.

c. “Led Operagdo Automatica” (26) - sinaliza quando
o comando de acionamento da bomba de vacuo estd em
modo automatico.

d. “Led Nivel Baixo do Reservatério” (27) - sinaliza
quando o tanque de vacuo esta em nivel baixo.

e. “Led Nivel Alto do Reservatdrio” (28) - sinaliza

quando o tanque de vacuo esta em nivel alto.

f. “Led Sobrecarga” (29) - sinaliza quando o motor da
bomba de vacuo entra em sobrecarga.

g. “Led Falha na Escorva 1” (32) - sinaliza que o
sistema de vacuo ndo atingiu a escorva dentro do tempo
pré-estabelecido no relé temporizador.

Il. Sistema de Comando:

a. “Botdo Reset de Falha” (31) - responsavel por
apagar o LED de falha na escorva, desde que a condigdo
de alarme tenha sido normalizada.

b. Chave de Comando Manual e Automatico” (33)
- seleciona o0 modo de operagdo do equipamento,
alternando entre o controle direto pelo operador ou o
controle automatico via sistema.

c. “Botdo Liga/Desliga” (34) - aciona a partida do
motor da bomba de vécuo quando a chave de comando
estiver para o modo “manual”.

e 8.2. Painel de Comando da Bomba Principal

Antes de iniciar qualquer operagdo, o operador também
deve conhecer as fungdes do painel de comando da
bomba de vécuo (3) instalado no Conjunto Motobomba.
A figura a seguir mostra o painel de comando (3), o qual
contém:

Figura 10 - Painel de Comando da Bomba Principal

10
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l. Sinalizagao:

a. “Led Falha na Escorva 2” (35) - sinaliza que o
sistema de vacuo ndo atingiu a escorva dentro do tempo
pré-estabelecido no relé temporizador.

b. “Led Bomba de Vacuo Operando” (41) - sinaliza
quando o motor da bomba de vécuo esta em operagdo.

c. “Led Painel Energizado” (36) - sinaliza que o painel
esta energizado, pronto para operar. “Led Nivel Alto do
Reservatoério” (28) - sinaliza quando o tanque de vacuo
estd em nivel alto.

d. “Led Motor Operando” (42) - sinaliza quando o
motor da bomba principal estd em operagao.

1. Sistema de Comando:

a. “Manopla de Acionamento” (37) - responsavel por
energizar todo o sistema de comando e poténcia.

b. “lluminagdo Auxiliar (38) - disponivel para o
cliente (borne com tensdo 110Vca).

c. “Botdo Liga / Desliga Manual” (39) - responsavel
por acionar e parar o motor da bomba principal manual-
mente. Para isso, a chave de comando (44) devera estar
na posi¢cdo manual.

d. “Porta de Acesso IHM” (40) - ponto de acesso a In-
terface Homem-Maquina (IHM) do inversor. Destina-se
a configuracdo de parametros e a supervisdo de varia-
veis operacionais do motor, incluindo tensdo, corrente,
frequéncia, rotagdo.

e. “lluminagdo” (43) - responsavel por acionar o sis-
tema de iluminagdo do equipamento.

f. “Chave de Comando” (44) - nessa chave temos 3
tipos de operagdo: modo manual, modo automatico e
desliga automatico. No “modo manual”, habilitamos a
partida e parada do motor principal pelo botdo (39). No
“modo automatico”, o motor principal ird partir quan-
do o nivel do tanque de vdacuo atingir o sensor superior.
Caso o sistema de vacuo ndo opere de maneira adequa-
da e o tanque de vacuo venha a abaixar seu nivel de
dgua, o motor ird parar respeitando uma rampa de de-
saceleragdo. No “modo desliga automatico”, serve para,
caso o operador queira parar o motor apés o mesmo ter
realizado a partida no modo automatico.

g. “Botdo de Emergéncia” (45) - dispositivo de
seguranga projetado para a interrupgdo imediata do
sistema em caso de anomalias operacionais.

h. “Exaustor de Teto” (46) - garante a temperatu-
ra ideal de trabalho do painel de comando da bomba
principal.

e 8.3. Configuragdo e Parametrizagdo do Inversor de
Frequéncia

A configuragdo e parametrizagdo do inversor de
frequéncia devem ser realizadas por profissional
qualificado, conforme especificagbes técnicas do

fabricante do equipamento e do motor elétrico
instalado.

Antes da energizagdo, é obrigatdrio:
e Conferir tensdo de alimentagdo.
e Verificar corrente nominal do motor.
e Confirmar frequéncia nominal.
e Validar poténcia e fator de servicgo.
e Conferir o correto aterramento do sistema.
A parametrizagdo deve contemplar, no minimo:
¢ Dados nominais do motor (placa de identificagdo).
e Rampas de aceleragdo e desaceleragdo.
e Limites de corrente.
sobretensdo e

* ProtegGes contra

subtensdo.

sobrecarga,

e Sentido de rotagdo.

* Frequéncia minima e maxima de operagdo conforme
projeto hidraulico.

Apos a configuragdo, deve-se realizar teste funcional
monitorando:

e Corrente de operagdo.
e Vibragdo

¢ Ruidos anormais.

e Temperatura do motor.

Qualquer alteragdo nos parametros originais deve ser
registrada e realizada por profissional habilitado.

BOMBAS HIDRAULICAS
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Figura 12 - Imagem meramente ilustrativa

e 8.4. Procedimento de Operagdo Equipamento

Antes da partida do equipamento, executar as seguintes
verificagdes:

e Cofirmar se as conexdes de sucgdo e recalque estdo

corretamente apertadas.

e Verificar a estanqueidade das tubulagdes e conexdes
Na primeira partida da bomba de vacuo (9), é comum
ocorrer presenga de ar nas tubulagdes. Caso sejam
identificadas entradas de ar no sistema:

* Reapertar os parafusos das conexoes.

e Verificar as juntas e elementos de vedagao.

¢ Eliminar completamente qualquer ponto de infiltragdo

dear.

A presenga de ar no sistema compromete a geragdo de
pressdo negativa adequada, prejudicando o desempenho
da bomba de vacuo.

Apds a eliminagdo das entradas de ar, realizar nova

partida e confirmar a estabilizagdo da pressdo de

operagao.

e 8.4.1. Verificag6es Antes de Operar o Equipamento

1. Verificar as conexdes elétricas e o correto aterramento
do Motor Elétrico (1);

2. Verificar o nivel de liquido de
reservatério da bomba de véacuo (9).

lubrificagdo no

3. Verificar se a vélvula de recalque (22) esta aberta.

4. Valvula de esfera da bomba de vacuo (13) deve ser
mantida aberta.

e 8.4.2. Partida e Parada Manual do Motor da Bomba
de Vacuo

1.  Acionar a Chave de Comando (33) para a posi¢do
“Manual”.

Automético

Manual

2. Acionar o motor da bomba de vacuo (17),
pressionando o “Botdo Liga” (34).

Desliga

12
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Com o motor da bomba de vicuo em
funcionamento, os LEDs “Motor Operando”
(24), “Operagdo Manual” (25) e “Nivel Baixo do
Reservatorio” (27) devem estar acesos.

Operagdo
Manual
P =

3. Com o motor da bomba de vacuo em
funcionamento, os LEDs “Motor Operando”
(24), “Operagdo Manual” (25) e “Nivel Baixo do
Reservatério” (27) devem estar acesos.

4. O motor serd desligado ao acionar o “Botdo
Desliga” (34) ou quando o nivel do tanque atingir
o limite maximo, indicado pelo LED “Nivel Alto do
Reservatdrio” (28).

e 8.4.3. Partida e Parada Automatica do Motor da
Bomba de Vacuo

1.  Acionar a Chave de Comando (33) para a posi¢do
“Automatico”.

Automatico

0

Manual

2. Caso o nivel do reservatério de vacuo
esteja baixo, o motor ligard automaticamente.
Nesta condigdo, os LEDs “Motor Operando” (24),
“Nivel Baixo do Reservatorio” (27) e “Operagdo
Automatica” (26) deverdo permanecer acesos.

1 I T

Operagao
Manual

-

e 8.4.4.Indicagdo de Falhas no Sistema de Vacuo

1. Caso o sistema de escorva ndo seja concluido
no tempo programado no relé temporizador
(localizado no painel da bomba de vécuo), o

motor serda interrompido automaticamente,
acionando o LED indicador de “Falha na Escorva”
(32).

Falha na
Escorva

2. Para retomar a operagdo, o operador deve sanar
a falha ocorrida durante a escorva e pressionar o
botdo “Reset de Falhas”(31) . Para a seguranga
do sistema, esse reset ndo funciona no modo
automatico.

3. Caso o motor da bomba de véicuo entre em
sobrecarga (excedendo a corrente nominal), o
sistema de vacuo serd interrompido e o LED
“Sobrecarga” (29) sera acionado.

Sobrecarga

BOMBAS HIDRAULICAS
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PT 4. O relé temporizador (TE1) deve ser configurado 3. Acionar o motor da bomba principal (1),
com um tempo superior ao tempo de escorva pressionando o “Botdo Liga Manual” (39)
do equipamento, visando garantir a protegdo
operacional da bomba de vacuo.

Liga Manual

Desliga
Manual

4. O motor serd desligado ao acionar o “Botdo
Desliga” (34) ou quando o nivel do tanque atingir
o limite méaximo, indicado pelo LED “Nivel Alto do
Reservatdrio” (28).

5.  Ajustar otempo SOMENTE pelos Dip Switch (A) 4,5
e 6, conforme imagem abaixo.

O;;Prmndw Painel
Energizado
(0.1..1)s (1..10)s (10...60)s (1...10)min (10...60)min
1 1 1 1 1
2 2 2 2 2
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5 5. O motor serd desligado ao acionar o “Botdo
6 6 6 6 6 Desliga Manual” (39).
6. A posicdo dos Dip Switch (A) 1, 2 e 3 deverd

Liga Manual

sempre seguir a orientacdo abaixo.

1 |l

Desliga

AI 2 Manual
3 6. Em caso de anomalias operacionais, acionar o

“Botdo de Emergéncia” (45).

e 8.4.5. Partida e Parada Manual do Motor da Bomba
Principal

1.  Acionar a Chave de Comando (33) para a posi¢do -
“Manual”.

e 8.4.6. Partida e Parada Automdtica do Motor da
Bomba Principal

1.  Acionar a Manopla (37) para a posigdo “ON”".

2. Acionar a Chave de Comando (44) para a posi¢do
“Manual”.

BOMBAS HIDRAULICAS
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PT 2.

Acionar a Chave de Comando (44) para a posigdo
“Automatico”.

O motor da bomba principal entrarda em
funcionamento assim que o tanque de vdacuo
atingir o seu nivel superior.

Com o motor da bomba principal em
funcionamento, os LEDs “Motor Operando” (42),
“Painel Energizado” (36) devem estar acesos.

Painel
Energizado

O motor serd desligado ao acionar a Chave de
Comando (44) para a posicdo “Desliga
Automatico” ou quando o tanque de vacuo
atingir o seu nivel inferior.

Em caso de anomalias operacionais, acionar o
“Botdo de Emergéncia” (45).

O

e 8.4.7.Procedimento de Escorva Operagao Manual

1.

Ap6s finalizar todas as verificagGes, acionar o
motor elétrico (1) pressionando o “Botdo Liga” do
painel de comando da bomba de vacuo (3).

A bomba de vacuo (9) é acionada automatica-
mente. O liquido sobe pelo mangote de sucgdo da
bomba (2) até atingir a boia de nivel (12) e acionar a
chave de nivel (21) do tanque de vacuo (7).

Apés a escorva, o liquido é recalcado para a linha
de tubulagdo.

I

Figura 14 - Boia de Controle de Vacuo

e 8.4.8. Procedimento de Partida Automatica pelo
Sensor de Nivel

1. Apéds finalizar todas as verificagdes no equipa-
mento, colocar os painéis da bomba de vacuo e da
bomba principal em “modo automatico”.

2.  bomba de véacuo (9) serd acionada automatica-
mente;

3. Apods o acionamento da Bomba de vacuo (9) o
liquido ird subir através do mangote de sucgdo
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da bomba (2) até atingir a chave de nivel (21) do

tanque de vacuo (7);

4. Ap6s a partida do equipamento, aguardar o
tempo de escorva. Caso estando ocorra, o motor da

bomba de vacuo ird parar.

5. Se acontecer a escorva corretamente, ao atingir o
sensor superior, o motor da bomba de véacuo ird

parar e o motor da bomba principal ird partir.

6. O motor da bomba principal ird fazer uma rampa
de aceleragdo de 20 segundos até atingir a sua

rotagdo nominal de 1790rpm.

7. Nesse momento o equipamento esta pronto para

operar.

Plano de Inspecao e Manutengao
MOTOR ELETRICO - MINERACAO

10.

Caso o sistema de vacuo ndo opere de maneira
adequada e o tanque de véicuo venha a abaixar
seu nivel de dgua até chegar no sensor inferior, o
motor principal ird parar respeitando uma rampa
de desaceleragdo de 20 segundos.

Simultaneamente, o motor da bomba de vacuo
é reativado até que o tanque atinja novamente o
nivel superior, restabelecendo a operagdo da
bomba principal.

Para realizar a parada do equipamento, colocar os
painéis da bomba de vacuo e da bomba principal
em “modo desligado”.

9. Manutengao Geral

A tabela a seguir mostra os itens que devem ser
verificadosperiodicamenteetambémositensquedevemser
substituidos apds um periodo de tempo.

Esta é uma tabela geral do sistema que inclui as
manutengdes do motor. Para as manutengdes da bomba
verificar o manual especifico deste item.

500h |1000h |2000h | 6000h | ANUAL

DIARIAMENTE

Verificagdo da temperatura do motor

Verificagdo de ruidos e vibragdes

Verificagdo de vazamentos

Verificagdo do nivel do reservatério

X | X | X | X
x

Funcionamento da boia de nivel

Entrada de ar (vedagdo) tanque de vacuo

Alinhamento do acoplamento

Elemento eldstico do acoplamento

Aperto das conexdes elétricas

Limpeza do painel

Ventilagdo do painel

Alarmes do inversor

Resisténcia de isolamento do motor

X X |X|X|[X|X X |X|X

Inspegdo dos rolamentos do motor

Inspegdo interna da bomba

Cabos elétricos

Revisdo do sistema elétrico

Revisdo geral
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PT Importante:

o Para aplicagdes onde o equipamento é submetido
a condigBes severas de operagdo (mineragdo), a
manutenc¢do deve ocorrer na metade dos periodos
indicados acima.

o Antes de qualquer intervencgdo, desligar a alimen-
tagdo elétrica e garantir o bloqueio do sistema.

o A medigdo da resisténcia de isolamento deve
seguir os valores recomendados pelo fabricante do
motor elétrico.

. As conexdes elétricas devem ser verificadas
periodicamente, evitando aquecimento e falhas
por mau contato.

. Caso o equipamento permanecga armazenado por
longos periodos, realizar inspegdo geral e medigdo
de isolamento antes da partida.

o Se o equipamento permanecer fora de operagdo
por longo periodo, recomenda-se girar o eixo do
motor manualmente periodicamente (quando
possivel).

o Alimpeza do painel elétrico deve ser realizada com
o equipamento desligado, evitando acimulo de
poeira e umidade.

o Elevagdo anormal de temperatura, vibragdo
excessiva ou ruidos incomuns sdo indicios de falha
e devem ser investigados imediatamente.

. O equipamento ndo deve operar em condigGes de
cavitagdo ou funcionamento a seco.

. Sempre utilizar pegas originais ou recomendadas
pelo fabricante.

BOMBAS HIDRAULICAS

17

EBARA CORPORATION



PT

B E2ARA

1. Introdugédo

Este Termo de Garantia estabelece os direitos e
deveres relacionados a garantia de produtos, pecgas
e servigos oferecidos pela EBARA BOMBAS AMERICA
DO SUL LTDA, unidade de Vargem Grande do Sul-SP. A
garantia é concedida em conformidade com o Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990).

2. Produtos

2.1 Produtos com garantia de 12 meses (legal e
contratual):

os produtos das linhas/modelos B-10, B-13, B-15,
TP, TSV, TPA, TJET, TJETF, TSW, TSP, DW, DWO,
DWVOX, CDX, 2CDX, TSB, TSBE, TSBT, TSBD e conjunto
motobomba com motor a combustdo possuem
garantia de 90 dias de cobertura legal e 275 dias
adicionais de garantia contratual, totalizando 12 meses
de protecdo contra defeitos de fabricagdo, contados a
partir da data de emissdo da Nota Fiscal de compra.

2.2 Produtos com garantia de 18 meses (legal e
contratual):

para os demais modelos, a garantia é de 90 dias de
cobertura legal e 456 dias adicionais de garantia
contratual, totalizando 18 meses de protegdo contra
defeitos de fabricagdo a partir da data de emissdo da
Nota Fiscal de compra.

3. Pegas

As pecgas de genuinas tém garantia de 90 dias de
cobertura legal e 90 dias adicionais de garantia
contratual, totalizando 6 meses de protegdo contra
defeitos de fabricagdo a partir da data de emissdo da
Nota Fiscal de compra.

4. Servicos

Os servigos prestados pela equipe técnica da
EBARA BOMBAS AMERICA DO SUL LTDA, unidade de
Vargem Grande do Sul-SP, tém garantia de 90 dias de
coberturalegale90diasadicionaisdegarantiacontratual,
totalizando 6 meses de protegdo contra falhas no
servigo prestado.

5. Condic6es da Garantia

Para a garantia ser vélida, o consumidor deve:

e Ter a Nota Fiscal que comprove a compra.

* O equipamento deve estar dentro do periodo de
garantia.

eO equipamento deve estar corretamente
instalado conforme Manual de Instalagdo, Operagdoe
Manutengdo.

* Produto ou pega no estado em que foi entregue, sem
sinais de mau uso.

* Para servigos, a garantia cobre apenas os problemas

TERMOS DE GARANTIA

diretamente relacionados ao servigo prestado pela
equipe técnica da EBARA BOMBAS AMERICA DO SUL
LTDA, unidade de Vargem Grande do Sul-SP.

e A garantia é vdlida exclusivamente para o
adquirente registrado na Nota Fiscal de compra,
considerando a identificagdo correta do produto
e sua data de fabricagdo, independentemente da
data de instalagdo ou do tempo de uso.

6. Da negativa de garantia

A garantia ndo sera concedida, caso ocorra as

seguintes constatagdes:

e Danos por mau uso: qualquer dano resultante de uso
inadequado, manipulagdo incorreta ou acidentes.

e Desastres naturais: danos causados por eventos
naturais fora do controle humano, como incéndios,
inundagdes e terremotos, entre outros.

e Uso indevido: utilizagdo do produto em desacordo
com as especificagdes e instrugBes fornecidas no
Manual de Instalagdo, Operagdo e Manutengdo, e no
Catdlogo Geral de Produtos.

e Instalacées mecanicas e hidraulicas deficitarias:
a garantia ndo cobre danos resultantes de instala-
¢Oes mecanicas e hidrdulicas que ndo atendam aos
requisitos e instrugdes especificados no Manual de
Instalagdo, Operagdo e Manutengdo, e no Catalogo
Geral de Produtos.

e InstalacGes elétricas deficitarias: a garantia ndo

cobre danos decorrentes de instalagBes elétricas

que ndo atendam aos requisitos especificados no

Manual de Instalagdo, Operagdo e Manutencgéo,

ou que estejam sujeitas a oscilagbes de tensdo,

falhas frequentes ou sobrecargas. E essencial que as
instalagBes elétricas sejam realizadas de acordo com
as normas técnicas e as especificagdes do fabricante,
incluindo a adequacdo da fiagdo, protegdo contra so-
bretensdes, e estabilidade da fonte de alimentagdo.

Problemas relacionados a instalagdes inadequadas,

como conexdes frouxas, aterramento incorreto ou

uso de componentes inadequados, também podem
invalidar a garantia. Recomendamos que a instalagdo
elétrica seja realizada por um profissional qualificado

e certificado para garantir a conformidade com os

padrdes de seguranca e eficiéncia.

Incompatibilidade de materiais: a garantia ndo

cobre danos causados pelo bombeamento de

liquidos que ndo sdo compativeis com os materiais
de construgdo da bomba. Isso inclui:

Substancias abrasivas: liquidos que contenham

particulas sélidas, como areia ou sedimentos, que

possam causar desgaste e danos prematuros aos
componentes internos da bomba.
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Produtos quimicos corrosivos: substancias quimicas
que possam corroer ou degradar os materiais da
bomba, como acidos fortes ou bases concentradas,
comprometendo sua integridade e funcionamento.
Liquidos contaminados: contaminagdo por liquidos
que contenham dleos, graxas ou outras impurezas
que possam afetar o desempenho e a durabilidade da
bomba.

Temperaturas extremas: liquidos cuja temperatura
esteja fora da faixa especificada pelo fabricante,
podendo causar expansdo, contragdo ou degradagdo
dos materiais da bomba.

Uso de pegas ndo originais: a garantia ndo sera
concedida se forem utilizadas pegas de reposi¢gdo que
ndo sejam originais ou autorizadas pelo fabricante.
Intervengées ndo autorizadas: a garantia ndo
serd concedida em casos de danos resultantes de
intervengdes ndo autorizadas, incluindo:
Modificacdes indevidas: alteragbes, ajustes ou
modificagdes feitas no equipamento que nédo
sejam aprovadas pelo fabricante. Essas alteragdes
podem comprometer a integridade estrutural e o
funcionamento do equipamento, resultando em
falhas ou danos.

Reparos ndo qualificados: reparos realizados por
pessoal que ndo possua a formagdo ou qualifi-
cacdo adequada, e que ndo seja autorizado pelo
fabricante. Esses reparos quanto efetuados por
profissionais,podemnaoseguirospadrdestécnicosede
seguranganecessarios,prejudicandoodesempenhoea
durabilidade do equipamento.

Montagem de equipamentos por profissionais ndo
habilitados pelo fabricante: equipamentos adqui-
ridos desmontados devem ser montados exclusiva-
mente por profissionais qualificados e autorizados
pelo fabricante. A montagem inadequada pode resul-
tar em falhas operacionais e danos ao equipamento.
Para garantir a validade da garantia, observe as se-
guintes diretrizes:

Montagem por profissionais autorizados: a
montagem deve ser realizada por técnicos ou
empresas autorizadas e treinadas pelo fabricante que
devidamente homologadas possuem autorizagdo
para atuar como Assistente Técnico Autorizado, com
expertise e experiéncia necessdrios para seguir as
especificagdes técnicas e garantir que o equipamento
funcione corretamente.

Inspegdo e testes pds-montagem: apds a montagem,
é recomendavel realizar uma inspe¢do detalhada
seguido de testes para verificar se o equipamento
estd com o seu funcionando e desempenho adequa-
do.Qualquer desvio das especificagdes pode indicar
problemas que devem ser corrigidos imediatamente.
Responsabilidade por falhas: caso um problema
seja identificado como resultado de uma montagem
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inadequada ou incorreta, a garantia serd conside-
rada invalida. E importante garantir que todos os
procedimentos de montagem sejam seguidos rigoro-
samente para evitar a perda da garantia e garantir o
desempenho adequado do equipamento.

e Transporte, recebimento e armazenamento: a
garantia ndo cobre danos resultantes de transporte
inadequado, recebimento incorreto ou condigGes
improprias de armazenamento.

Para garantir a integridade do equipamento e a
validade da garantia, observe as seguintes diretrizes:
- Transporte adequado: O equipamento deve ser
transportado em conformidade com as recomenda-
¢Oes do fabricante para evitar impactos, vibragdes
excessivas e exposicdo a condi¢Ges adversas. Use
embalagens apropriadas e manuseie com cuidado
para evitar danos fisicos.
Recebimento correto: no momento do recebimento,
recomenda-se que o adquirente faga uma inspecdo
cuidadosa da embalagem e do préprio equipamen-
to ou pegas, verificando se ha danos visiveis, como
amassados, rachaduras ou sinais de impacto. Se
identificar qualquer dano, registre-o imediatamente
e informe tanto o transportador quanto o fornece-
dor. Para proteger seus direitos e a integridade do
produto, considere solicitar a recusa da entrega
ao transportador se o dano for significativo. Além
disso, mantenha toda a documentagdo de
recebimento e quaisquer evidéncias fotograficas
gue possam ser Uteis para reivindicagdes futuras.

Armazenamento adequado: o equipamento deve

ser armazenado em um local seco, limpo e com

temperatura controlada, conforme especificado no

Manual de Instalagdo, Operagdo e Manutengao.

Evite exposicdo a umidade, poeira, produtos

quimicos corrosivos, danos fisicos e condicGes

extremas que possam comprometer a integridade do
equipamento.

Fatores externos: a garantia ndo cobre danos

resultantes de fatores externos, incluindo, mas ndo

se limitando a:

- Golpes de ariete: danos causados por picos de

pressdo repentinos no sistema hidraulico, também

conhecidos como golpes de ariete, que podem
provocar danos nas tubulagdes e componentes do
equipamento.

Cavitagdo: problemas decorrentes da cavita a.

- Vibragbes excessivas: danos provocados por
vibragdes excessivas ou desbalanceamento no
sistema, que podem resultar de instalagdo

inadequada, manutengdo deficiente ou problemas
em equipamentos adjacentes.

- Tensdes mecanicas: danos causados por tensdes
mecanicas resultantes de instalagdes inadequa-
das ou equipamentos adjacentes, que podem gerar
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- forgas indesejadas ou cargas excessivas sobre o
equipamento.

- Outras causas: fatores fora do controle da Ebara
Bombas América do Sul Ltda. que possam comprometer a
integridade do produto.

7. Garantia do motor elétrico

e Cobertura da garantia: os motores elétricos sdo
cobertos pela garantia contra defeitos de fabricagéo,
de acordo com as normas e condi¢Ges estabelecidas
pelo fabricante.

o ExclusGes da Garantia: a garantia ndo cobre danos
resultantes de problemas de instalagdes elétricas do
equipamento, problemas na rede elétrica, como
sobrecargas, quedas, picos ou oscilagdes de energia,
falta de fase (em motores trifasicos), fiagdo inadequada,
auséncia de dispositivos de protegdo, conexdes incorre-
tas, entrada de agua, presenca de objetos estranhos ou
travamento dos rolamentos devido a umidade.

8. Procedimentos relacionados a solicitacdo de garantia

Sendo constatado qualquer inconsisténcia que enseje

analise técnica ou mesmo solicitagdo de garantia, o equi-

pamento devera ser encaminhado para uma Assisténcia

Técnica Autorizada pelo fabricante, para que seja efetua-

da a devida analise.

e Documentagdo necessaria: para a validagdo da
garantia, é imprescindivel apresentar a nota fiscal de
compra.

¢ Custos de transporte: todos os custos associados ao
frete para envio e retorno do equipamento, assim
como o risco de transporte, sdo de responsabilidade
do cliente, exceto quando o envio é realizado pela
Ebara Bombas América do Sul Ltda.

¢ Deslocamento dos técnicos: caso seja necessario o
envio de técnicos da Ebara ou de terceiros autoriza-
dos para a analise de falhas no local de instalagdo do
equipamento, todas as despesas associadas, incluin-
do deslocamento, hospedagem, alimentagdo, passa-
gens aéreas, e mao de obra, serdo cobradas conforme
o orgamento prévio aprovado pelo cliente.

e Custos em caso de garantia improcedente: se a
andlise técnica determinar que a garantia ndo é
vdlida, o cliente sera responsavel pelos custos e
despesas associados ao atendimento, incluindo as
pecas utilizadas.

Custos em caso de garantia procedente: se a garantia
for considerada vélida, o cliente ndo sera responsavel
pelos custos de mdo de obra dos técnicos e pelas pegas
substituidas, exceto quando houver aprovagdo prévia
de orgcamento para o envio de técnicos da Ebara ou
de terceiros autorizados para analise das falhas e/ou
reparo no local de instalagdo do equipamento.

9. Propriedade das pegas substituidas

As pecas substituidas durante o processo de garantia
se tornam propriedade da Ebara Bombas América do
Sul Ltda. e poderdo ser requisitadas para analise ou
descarte.

10. Limitagdo de responsabilidade

A garantia é restrita aos produtos fabricados e
distribuidos pela Ebara Bombas América do Sul
Ltda, unidade de Vargem Grande do Sul - SP. A
empresa ndo se responsabiliza por danos a pessoas, a
terceiros, a outros equipamentos ou instalagdes, bem
como por lucros cessantes ou quaisquer outros danos
indiretos ou consequenciais. O produto deve seraberto
apenas por técnicos autorizados durante o periodo de
garantia. Em caso de defeito, entre em contato

Em caso de duvidas ou necessidade de assisténcia,
estamos a disposi¢do para atendé-lo através do nosso
canal de atendimento no WhatsApp. Utilize o QR Code
abaixo para acessar o servigo.
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