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MANUAL DE INSTALAGAO, OPERAGAOE  FL thebe)
MANUTENGAO THEBE INVERTER s
EBARA ¢ 0
Aviso para uso do Sistema THEBE INVERTER Q
- Porfavor, leia atentamente o manual antes da instalacao e utilizacao. &

- Observe comatencao os avisos e instrugdes de seguranga deste manual.

0 THEBE INVERTER Q ndo possui nenhuma peca de reposicao para 0s usuarios. A
instalacéo, servico, manutencéo, inspecao e reparos, precisam ser efetuados por
assistente técnico autorizado.

Devido a questdes de seguranca alimentar, o sistema de pressurizacdo THEBE
comtrés cores de cabo e o fio terra tera que ser conectado corretamente.

« 0 THEBE INVERTER Q nao podera
ser utilizado em sistemas que
possam causar um grande dano
pessoal ou em perda de proprieda-
de, em caso de falha, em nenhum
momento o fabricante ou os

ser

Perigo causado por aparelhos elétricos. Se violado qualquer parte bilizados por possibilidades, direta

& eletroeletronica do sistema THEBE INVERTER Q, o conjunto sera ou indireta de perdas causadas
danificado podendo ocorrer acidentes. peloTHEBE INVERTER Q.

* CUIDADO: A omissao das instru-

0 fabricante detém todos os direitos sobre 0 manual THEBE INVERTER Q sem ¢oes de seguranca do presente

limites para a interpretacao e modificacao. Este Manual podera ser revisado manual pode causar perigo para as

sempre que Necessario, sem aviso prévio. p eparao t

0 ndo cumprimento das adverténcias e instrucoes de seguranca contidas neste manual, poderao acarretar danos pessoais e
materiais. A empresa nao se responsabiliza pela utilizacao indevida do equipamento.

RESUMO

Obrigado por obter o sistema de bombeamento de d4gua com controle da pressao e rotagéo varidvel modelo THEBE INVERTER Q.
Introducao ao Sistema THEBE INVERTER Q

0 Sistema THEBE INVERTER Q é um sistema para hombeamento de dgua com pressao constante e frequéncia varidvel. O inversor de
frequéncia, combinado com uma tecnologia PID (Processo Integral e Derivada) pela acao proporcional de leitura do sensor de
pressao, ajusta a velocidade do motor automaticamente através do monitoramento das mudancas dos parametros de operagao. Com
isso, mantém a pressao de saida da bomba constante, obtendo economia no consumo de energia, comparado com sistemas de
controle convencional.

Aplicacao do Sistema THEBE INVERTER Q

Utilizado no abastecimento de agua para varios tipos de aplicagoes, onde necessitam de uma automatizacao no sistema de
bombeamento, como a pressurizacao de edificios altos, estagoes de tratamento de agua, restaurantes, hotéis, areas residenciais,
etc.

Operacao do Sistema THEBE INVERTER Q

Operacdo: O THEBE INVERTER Q controla as bombas através da modulacao da pressao preestabelecida em projeto e ajustada no
sistema, o transdutor de pressao identifica esta variacao e transfere as informagoes para o variador de frequéncia, combinado com
uma tecnologia PID (Processo Integral e Derivada) pela acdo proporcional de leitura do sensor de pressdo, ajusta a velocidade do
motor automaticamente, mantendo a pressao de saida da bomba constante.

Programacéo do Sistema: Todo sistema THEBE INVERTER Q vem parametrizado de fabrica conforme a pressao de cada projeto, no
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caso de Startup ou parametrizacdo fora da fabrica, a programacao deverd ser realizada por técnico especializado e autorizado

Sistema Multibombas: Nos equipamentos com mais de uma bomba, o modelo THEBE INVERTER Q aciona a primeira bomba,
chamada de bomba mestre, até a frequéncia de 60Hz, no caso da necessidade de mais vazao, aciona a segunda bomba, chamada de
bomba escravo, que ira modular até 60Hz e assim sucessivamente. Possui uma funcao de alternéncia do mestre, revezando o
mesmo entre as bombas escravas, no periodo de uma hora de funcionamento, dando como resultado um tempo de vida util
semelhante paratodas as bombas.

Conteddo de aviso de seguranca:

1. Certifique-se de usar a fonte de alimentacao de energia correta, para garantir que esteja em conformidade com os
requisitos do produto.

2. Favor desligar a energia durante a instalagao e manutencao. Deve-se garantir medidas de aterramento confidveis
antes dainstalagao. Caso contrario, 0 equipamento néo podera ser utilizado.

3. Caso nao utilize o sistema por um longo tempo, favor fechar a(s) valvula(s) de bloqueio da sucgéo da bomba e
desligar a energia.

4.Naoinstale o sistema de pressurizagao em lugar molhado ou em local onde possa espirrar dgua.

5. Nao armazenar o sistema THEBE INVERTER Q por mais de dois anos, pois 0 mesmo podera danificar ou operar
com falhas.

6. Nunca toque nos terminais do controlador quando estiver energizado, pois harisco de choque elétrico.

7. A manutencdo do sistema THEBE INVERTER Q devera ser realizada apds o desligamento de energia por no
minimo cinco minutos. Nesse momento, toda a luz indicadora no display deveré estar completamente apagada,
€aso contrario, hérisco de choque elétrico.

8. Nao entre em contato, nem opere o inversor de frequéncia com amao molhada, hérisco de choque elétrico.

9. Verifique periodicamente os fios de ligacao e alimentacao do sistema THEBE INVERTER Q. Se os fios estiverem
envelhecidos ou danificados, deverdo ser substituidos por novos.

10. Nuncatoque no motor elétrico, h risco de acidente.

1. Ainstalagao e a operago deverao cumprir os regulamentos de seguranga do Orgéo responsavel local.

2. Ainstalago e a manutencao so podem ser executadas por profissionais capacitados e atender as normas do
Orgao responsavel local.

w

. Comprovada a mé utilizacao ou até evidencia de tentativa de abertura do produto, sem profissional credenciado
EBARA, a garantia do produto € extinta.

4. No caso de falha do sistema de pressurizagao THEBE INVERTER Q ou a deteccao de um funcionamento anormal,
como aquecimento excessivo do motor/inversor ou odor alterado, feche a vélvula de entrada imediatamente e
desligue a energia, nao togue no equipamento, pois poderd causar acidente. Entre em contato com um assistente
técnico autorizado ou 0 Departamento de assisténcia técnica da EBARA (Vargem Grande do Sul - SP).

w

. Se ndo puder eliminar a falha do sistema THEBE INVERTER Q de acordo com o manual, por favor, feche a vélvula
de entrada e desligue a energia. Entre em contato com um assistente técnico autorizado ou o Departamento de
assisténcia técnica da EBARA (Vargem Grande do Sul - SP).

=

. E necessério tomar medidas de isolamento durante a instalacao e a operagao do THEBE INVERTER Q, para evitar
0 contato de pessoas ndo autorizadas.

-

. 0 produto devera ser instalado em um lugar protegido contra intempéries, seco, ventilado e fresco, operando na
temperaturaambiente.

©

. No periodo de verao ou em locais imidos de temperatura ambiente alta, deve-se manter o local de operagao do
THEBE INVERTER Q bem ventilado e seco, com o objetivo de evitar a falha elétrica causada por geracdo de
condensado ou orvalho.

9. Certifique-se que a energia esteja desligada para conectar qualquer cabo.

10. Quando o inversor CA tiver que ser operado pelo contator, certifique-se de que o intervalo de tempo entre as
comutagoes seja de pelo menos uma hora, pois cargas e descargas frequentes encurtarao a vida util do
capacitor dentro do inversor CA.

11. Em sistemas com manifolds, € obrigatéria a escoragem do mesmo para evitar esforgos excessivos na entrada e
saida da bomba.




Verificacao do Produto:

0 sistema THEBE INVERTER Q € testado antes de sair da fabrica. Quando receber o produto, o cliente precisa fazer as seguintes
verificagoes:

1. Certifique-se de que 0 modelo e 0 tipo sao os solicitados.

2. Casoidentifique algum dano no produto, causado pelo transporte, nao siga com ainstalagao do mesmo.

3. Verifique se arotacdo dabomba esta correta, caso néo, inverter afase de alimentagao do sistema.

4. Certifique-se que ainstalacao da bomba serd efetuada conforme o manual.

Aviso para condigdes de trabalho:

0 sistema THEBE INVERTER Q fornece o abastecimento de 4gua em uma pressao constante através do inversor de frequéncia que
controla a rotagao da motobomba. Isto tem um impacto direto sobre a vida dtil do sistema e da instalagdo hidréulica, de modo que o
ambiente de instalagao deve estar em conformidade com as seguintes condicoes:

0Os produtos deverao serinstalados em ambientes abrigados contra intempéries.

Temperatura ambiente: -10°C ~ + 40°C.

0 ambiente de instalacao deve ter boa ventilagao e nao pode haver vazamentos.
Devera operarlonge de material radioativo e combustivel.

Prevenir contrainterferéncias eletromagnéticas.

Evitar poeira e fuligem de metal ou tecido.

Aaltitude do lugar de instalagao nao pode ultrapassar 1000 m.

NOTA: Condigdes de emprego diferentes das expostas deverao ser indicadas a EBARA ou ao distribuidor, tais como: instalagao no
exterior ou em locais de acesso publico, valores de umidade, temperatura e altitude diferentes dos descritos, contaminagao por p6,
fumacas, vapores ou sais, exposicao a campos elétricos ou magnéticos intensos, localizagoes expostas a explosao, vibragoes e
choques, ou expostas a possiveis atagues por fungos, ou pequenos animais.

Tubulagées de Sucgao:

Certificar-se de apoiar/ancorar e alinhar as tubulagoes de alimentacao do sistema, de forma anéo sobrecarregar os bocais de entrada
das bombas, em caso de avarias ou desalinhamento ocorrerd vazamentos e o sistema podera nao funcionar.

Para cada sistema, utilizar o diametro minimo de tubulacao de alimentacao onde nao ultrapasse a velocidade de 1,8 m/s, que poderd
ocorrer cavitagao e um mau funcionamento. As tubulagoes deverdo ser as mais curtas possiveis € com o0 minimo de conexdes com
perda de carga concentrada, como curvas, TEES, reducdes, luvas, valvulas de bloqueio e outros, evitando assim grandes perdas de
carga.

Tabela da Tubulagao de Sucgao

Segue abaixo a tabela de suc¢do ou alimentacao hidraulica do sistema, para que obtenha um fluxo laminar de uma velocidade da agua
de até 1,8m/s. Considerar a vazao maxima de todas as bombas do sistema, caso contrario, o sistema de pressurizagao podera ndo
funcionar adequadamente.

Material PVC (mm)| Galv(") |PVC (mm)| Galv(") [PVC(mm)| Galv(") |PVC (mm)| Galv(") |PVC(mm)| Galv(") |PVC (mm)| Galv(") |PVC(mm)| Galv(")

Diametro Nominal 20 12" 25 3/4" 32 1" 40 114" 50 142" 60 2" 75 212"
Diametro interno (mm) | 20 16 216 | 216 278 272 352 359 44 4.8 534 53 66,6 68,8
Q(m?/h) 2 1 2 2 35 35 6 6,5 9.5 85 14 14 20 20

Material PVC (mm)| Galv(") |PVC (mm)| Galv(") [PVC(mm)| Galv(") |PVC(mm)| Galv(") |PVC(mm)| Galv(") |PVC (mm)| Galv(") |PVC(mm)| Galv(")
Diémetro Nominal 85 3 110 4" 140 5" 160 6" 200 8" 250 10" 300 12"

Diametro interno (mm)| 756 | 808 | 978 | 1053 | 1400 | 1300 | 1600 | 1554 | 2000 | 206,56 | 2500 | 2540 | 300,0 [ 3050
Q (mh) 25 30 45 55 9 85 100 100 200 200 300 320 450 450




No caso de succao positiva, indicamos que a tubulacao de alimentagao hidraulica do sistema seja comum para todas as bombas.
Para succao negativa, providenciar valvula de pé. A tubulacao tera que ter uma inclinacdo descendente e serem sempre rigidas, para
evitar ar na suc¢do (conforme manual das bombas). Providenciar valvula de bloqueio para facilitar a manutencéo do equipamento.
Certifiquem-se de que, em funcionamento normal, esta vélvula esteja sempre completamente aberta. Orientamos a instalagao de
tubulagdes que suportam 60°C, com um metro de tubulagao na sucgéo e um metro de tubulagdo no recalque.

APARENCIA DO PRODUTO THEBE INVERTER Q

N° DESCRIGAO

1 MOTOBOMBA THEBE

2 VALVULAS 5 VIAS

3 MANOMETRO

4 BASE DE FIXAGAQ

5 TRANSDUTOR DE PRESSAO
TANQUE DE PRESSAO

7 PAINEL ELETRICO

N° DESCRIGAOQ

1 MOTOBOMBA THEBE

2 VALVULAS 5 VIAS

3 MANOMETRO

4 BASE DE FIXAGAO

5 TRANSDUTOR DE PRESSAQ
6 TANQUE DE PRESSAO

7 PAINEL ELETRICO




Poténcias disponiveis e corrente consumida de sistemas multibombas

POTENCIA TENSAQ CORRENTE MAXIMA CONSUMIDA PELO SISTEMA (A)
kW hp/cv v BOI14IBA BUN?BAS BUN?BAS BON‘I‘BAS BOMSBAS BON?BAS
2,2 3 1x220 10 20 40

4 5 16 32 48
55 75 25 50 75
75 10 3x220 32 64
11 15
15 20
18,5 25

4 5 18
55 75 13 26
75 10 3x380 16 32
11 15 25 50
15 20 32 64
18,5 25 37 74

Importante: Os cabos de alimentacao devem ser dimensionados de acordo com NBR 5410:2004, respeitando valores de

temperatura, tipo de eletroduto, queda de tensao, distancia e tipo de cabo.

Itens em preto é necessaria uma consulta de andlise elétrica.

Dados Técnicos:

=

Temperatura do fluido

0~70°C (De acordo com o tipo de bomba instalada)

Frequéncia de entrada

50/60Hz

Faixa de trabalho

35~60Hz

Sensor de pressao

4-20mA -(2 até 4 pinos) ou 0- 10V(3 pinos)

Requerimento de
configuracdo do sistema

Deve obter tanque de pressao acima de 2L na rede hidraulica
(a pressdo de calibragem do tanque é 70% a 80% da pressdo nominal de trabalho ajustada)

Temperatura ambiente

0~40°C

~Nol o (MwN

Pressao de ajustar

80% até 90% de pressao desejada

Protecdes do painel:

Sobre corrente 150% . In

Temperatura inversor méaxima 75°C

Protecao contra sobrecarga no motor Sim

Protecao contra falta de fase na saida Sim

Pressao de falta d’agua 60% a 78% x (pressao desejada)
Tempo de deteccao de falta d’agua 20s

Sobretensao Para 220V: 400V / Para 380V: 780V
Subtensdo Para 220V: 210V/ Para 380V: 350V
Sobre pressao 150% x (pressao desejada)

NOTA: Antes do produto ser colocado em uso, garanta medidas confiaveis de aterramento.




INSTALAGAO E VERIFICACAQ

Modo de Instalacao:

Instalem o equipamento o mais préximo possivel do reservatorio d'agua, no caso de succao negativa se atentar para a escorva
obrigatoria do sistema. Escolham um local de facil acesso para a execugdo de manutencao periodica e com uma drenagem

adequada.

SUCGA

Instalagao dos cabos de energia

0 POSITIVA

Instalagao

° Painel Elétrico

.

Disjunjorés
e

.

.

.
T I
T

A

“Aterramento

.

.

SUCGAO NEGATIVA
Elétrica

| oh | | ok | | nbs |

e e o oo o e 0

ole|o/e|o/oje|ae
T Painel Elétrico
|

RS T =

Conectar os cabos de energia seguindo o diagrama acima para
mantertodas as bombas na mesma diregao de rotagao.

0 inversor nao pode ser submetido ao Teste de Resisténcia a
Tensao Dielétrica.

Certifique-se de que o terminal de aterramento esteja
conectado antes de ligar a fiagao nos disjuntores.

0s cabos de alimentacao devem ser dimensionados de acordo
com NBR 5410:2004, respeitando valores de temperatura, tipo
de eletroduto, queda de tensao, distancia e tipo de cabo.
Parainversores monofasicos, instalar somente os cabos Re T.
Faca o correto aperto dos cabos nos disjuntores para evitar
sobreaquecimento indevido.



Diagrama unifilar basico ALMENTAGAO
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Nota: Para sistemas com dois inversores (Inverter Q2), considerar o mesmo diagrama, com um inversor/motobomba a menos. Para

sistemas com inversor (Inverter Q1), considerar o mesmo diagrama, com dois inversores/motobomba a menos e sem a conexao
RS485.

INSTRUCOES DE OPERAGAO

Verificar antes de iniciar a Operagao:

1. Verifique se a energia de alimentagao e o local de operacao estao em conformidade com as condicoes de uso.
2. Verifique se o produto esté instalado na rede hidraulica com firmeza e sem vazamentos.

3. Certifique que o sistema THEBE INVERTER Q esta com agua e purgado.

4. Apos a conexao hidraulica e elétrica do sistema THEBE, verifique se o sentido de rotagdo do motor esta correto, conforme a

indicagdo na bomba. Se o motor gira inversamente ao sentido indicado na bomba, por favor, inverta uma das fases do terminal UV,
WV ouWu.

5. Feche a vélvula de recalque, mantendo as de succéo abertas, ligue e verifique se o sistema funciona e desligue apds atingir a
pressao.

6. No caso do sistema operar sem &gua, este entrard em um ciclo de protecéo conforme o item n°5 databela seguinte (4.6).

Nota: Os variadores de velocidade saem da fabrica totalmente programados e prontos para serem utilizados, atendendo as
caracteristicas de funcionamento indicadas em cada pedido e, geralmente, ndo requerem nenhum ajuste posterior. Se as
condicdes da instalagao mudarem ou se € requerido um ajuste mais preciso das condicdes particulares de trabalho, solicite este
tipo de ajuste de programacao ao técnico qualificado ou ao departamento de assisténcia técnica EBARA Vargem Grande do Sul - SP.



DISPLAY DO INVERSOR ITEM | NOME DO BOTAO/DISPLAY FUNGAO

1 Display principal Informacao principal.
% 2 Display auxiliar Informagoes complementares.

Qual informacao esta sendo informado no

o o 3 Indicador de fungao display secundario.
E 4 Potenciometro de rotagdo | Para modo geral, controle de velocidade.
. 5 Botao Run e Rev Partida do sistema.
o Programa: pressipne e segure por 3 segundos
) b | o TeRReM | eons tdamentepra o
gravar parametros.
o 7 Botdo STOP E RESET Parada e reinicializacao.
8 Botao “Cima” Aumento de valores ou cddigo de funcao.
‘° 9 Botdo “Baixo” Diminuicao de valores ou codigo de funcao.

Selecione o bit de modificagao do parametro e

10 Botao “Mudar” exiba o contetdo.

Instrugdes de botdes e fungdes

1. Instrucdo de Botao: apos todas as verificacoes, o display principal apresenta a pressao atual e o display auxiliar apresenta a
pressao de ajuste (desejado).

i ) ) eu
2. Paraligar o sistema manualmente, pressione RUN
stoe |

3. Paradesligar o sistema manualmente, pressione STOP

4. Pressione “CIMA” ou “BAIX0” para mudar a pressao de ajuste, se necessitar aumentar a pressao de ajuste pressione “CIMA” ou
para diminuir a pressao de ajuste pressione “BAIX0”.

5. Ap6s a pressao ajustada, abra os pontos de consumo, depois abra a valvula de blogueio do recalque parcialmente, de forma que
saia um volume pequeno de dgua, para que nao gere golpes de ariete e minimize a permanéncia de ar na malha hidraulica.
Mantenha o sistema ligado até perceber que eliminou todo o ar da rede. Feche os pontos de consumo e abra a valvula do recalque
totalmente.

6. Abra um ponto de consumo, o inversor acionara e ira controlar a velocidade (frequéncia) da(s) bomba(s) de acordo com a
necessidade de consumo. Observe se o sistema THEBE INVERTER Q funciona normalmente, ligando e desligando o sistema
automaticamente, mantendo a pressao no Display constante. Se isso acontecer, ainstalagéo e as verificacoes estao finalizadas.

7. No caso de multibombas cheque se todas as bombas funcionam em sistema de cascata, acionando primeiramente a mestre e
depois 0s escravos, uma de cada vez, verifique se ap6s uma hora de operacao continua as bombas se revezam, mudando a
bomba mestre dabomba 1 paraabomba 2. Se isso acontecer, ainstalacao e as verificagdes estdo finalizadas.

8. Caso a bomba ndo parar, ou acionar e parar interruptamente, significa que existem vazamentos na rede hidraulica. Feche a valvula
de blogueio do recalque e revise ainstalagao da rede.

MONITORAMENTO DE VALORES

Pressione o botao PRM por 3 segundos, o display principal ira piscar com o valor P0-0, pressione o botdo “UP” até chegar ao
parémetro PU-0 e pressione “ENTER”.

Comasteclas “UP” e “DOWN” visualize os pardmetros de medida do inversor. Para voltar pressione “PRGM”.
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Cadigos de Aviso:

Parametro Medida Unidade
U0-00 Frequéncia atual Hz
U0-02 Tensao no barramento v
U0-04 Corrente A
U0-15 Pressao ajustada bar
U0-16 Pressao atual bar
U0-25 Tempo ligado Min
U0-26 Tempo de funcionamento Min
P7-07 Temperatura °C
P7-13 Tempo ligado acumulado h

Codigos sao mensagens de alguma avaria no sistema, seja ela ocasionada por fontes externas (falta de energia, dgua) seja for fontes
internas (falhas no inversor ou motor). Para recomendacao de fontes externas, € necessario um técnico especializado para quaisquer
alteracoes. Paramensagens que envolvem oinversor, procurem o assistente técnico autorizado.

Exibigao do painel 5
Nome da falha de operagao Problema Solugao
1. 0 circuito de saida do inversor estd em | 1. Elimine falhas externas.
curto-circuito. ) ’
Protecdo da unidade Err01 2.0 cabo de conexao entre o motor e o | 2- Instale o reator oufiltro de saida.
do inversor i & Mui
|nver sorémuitolonga. 3. Verifique se ofiltro de ar e o ventilador.
3.0madulo superaquece.
4. Afiagaointerna doinversor esta solta. | 4. Conecte todos os cabos.
1. Ha aterramento ou curto-circuito no | 1. Elimine falhas externas.
circuito de saida do inversor. 2. Aumente o tempo de aceleragao.
2. 0tempo de aceleragdo é muito curto. | 3. Ajusteatensaoconformeespecificagdo
Sobrecorrente de Er02 ) . doinversor.
aceleragdo 3. Baixatensao. . .
4A 50 d tida esta d 4. Selecione o rastreamento de velocidade
: tFpeaagao g tpaf,' 2 est d SeNd0 | nara iniciar ou espere o motor parar
realizada com motor ja em rotagao. T s BT
5. Cargarepentina durante aaceleracao. | 5. Cancele acarga repentina.
1.Ha aterramento ou curto-circuito no | 1. Elimine falhas externas.
C|rcmlto desajdado |nversqr, . 2. Realize a identificagao dos parametros
2.0 método de controle é vetorial e domotor,
Sobrecorrente de Er03 nenhuma identificagéo de parametro & :
desaceleragao realizada. 3. Aumente o tempo de desaceleracao.
3.0 tempo de desaceleragao & muito | 4 ajysteatensaoconformeespecificagdo
curta. doinversor.
4. Baixatensao. | "
5. Cargarepentina durante aaceleragdo. | o Canceleacargarepentina.
1. H& aterramento ou curto-circuito no |1, Elimine falhas externas.
circuito de saida do inversor. ey oy Pl e et a
2. Realize a identificacdo dos pardmetros
Sobrecorrente de 2.0 método de controle ¢ vetorial & | & g
velocidade Err04 identificaca 3 & i
nenhuma identificacéo de parametro é ) ; L
constante realizada. 3. Ajusteatensao conforme especificagao
3. Baixatensao. dcljljverson .
4. Cargarepentinaem regime nominal. |4 Elimine acargarepentina.
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Exibicao do painel

2. O contator estd anormal.

2

- Solugao
Nome da falha de operagao Problema uc:
1. Atenséo de entrada é muito alta. 1. Ajuste a tensao para a faixa normal da
2.Existe uma forga externa que faz o| especificagao.
Acelerando a Err05 motor funcionar durante o processo de | 2. Cancele a alimentagao externa ou
sobretensao aceleragao. instale o resistor de frenagem.
3. 0tempo de aceleragao é muito curto. | 3. Aumente o tempo de aceleracao.
1. Atensao de entrada € muito alta. 1. Ajuste a tensao para a faixa normal da
2.Existe uma forca externa que faz o| especificagao.
B motor funcionar durante o processode | 2 Cancele a alimentagao externa ou
Sobretensao de —_— desaceleragao. instale o resistor de frenagem.
desaceleragdo 3. 0tempodedesaceleragaoé muitocurto | 3. Aumente otempo de desaceleracdo
4.Nenhuma unidade de frenagem e | 4. Instale a unidade de frenagem e o
resistor de frenagem estdo instalados. resistor.
Sobretensa 1. Atenséo de entrada é muito alta 1. Ajuste a tenséo para a faixa normal da
deoverfogﬂjs:dz Er07 2. Existe uma forga externa acionando o |  especificagao.
constante motor para funcionar durante a|2.Cancele a alimentagdo externa ou
operagao. instale o resistor de frenagem.
Controle de falha Er08 1. Atensao de entrada nao esta dentro da | 1. Ajuste atensao para a faixa exigida pela
de energia faixa especificada na especificacao. especificacao.
1. Falha de energia instantanea. 1. Redefinirfalha.
Falha de subtensao Err09 2.A tensao de entradq do inyefsor nao | 2. Ajuste atensao para a faixa exigida pela
esta dentro da faixa exigida pela| especificagao.
especificacao.
Sobrecarga do Er10 1. A carga é muito grande ou o motor esté | 1. Reduza a carga e verifique 0 motor e as
inversor bloqueado. condicGes mecanicas.
Motor Erri1 1. Se a carga é muito grande ou 0 motor | 1. Reduza a carga e verifique o motor e as
sobrecarregado esta bloqueado. condicGes mecanicas.
Perda de fase 1.A alimentacao do inversor esta com | 1. Meca os valores de cada fase.
Err12 ¢
de entrada falta de uma das fases.
Perda de fase 3 1.0 fio condutor do inversor ao motor | 1. Avalie todos os contatos de conexao
de saida T esta falhando. dos cabos ou troque 0s cabos.
: 1. Atemperaturaambiente estd muitoalta | 1. Reduza a temperatura ambiente ou
SUDZLa?#gdcm;e”m Err14 2. 0duto de ar esta bloqueado aumente a ventilagdo local.
2. Limpe odutodear.
o 1. 0 sinal de falha externo através da
Falha no dispositivo Errl5 entrada DI. Resetar o inversor.
externo 2. Sinal de falha externa através da
entrada |/0virtual.
Falha de 1.0 computador host nao esta| 1. Verifique afiagao do computador host.
comunicagdo Err16 funcionando corretamente. 2. Veerifique o cabo de comunicagao.
2. Alinha de comunicagao esta anormal.
1.A placa do driver e a fonte de | 1. Substitua a placa do driver ou a placa
Falha do relé Em7 alimentacao estdo anormais. de alimentagéo.

. Substitua o contator.
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Exibicao do painel 5
Nome da falha de operagao Problema Solugao
Falha de detecgao Errig 1. Verifique a anormalidade no sensor Hall. | 1. Substitua o sensor Hall.
corrente
Falha de ajuste Err19 1.0 tempo limite do processo de | 1. Verifique o fio condutor do inversor ao
do motor identificacao de pardmetros. motor.
EEPROM
Falha de leitura Err21 1.0 chip EEPROM esté danificado. 1. Substitua a placa de controle principal.
e gravagdo
Falha de hardware Erro2 1. Ha sobretenso. 1. Verifique falhas de sobretensao.
do inversor 2. Hasobrecorrente. 2. Verifique falhas de sobrecorrente.
Curto-circuito Er23 1.0 motor esta em curto-circuito com o | 1. Substitua o cabo ou motor.
aterra terra.
Falha no tempo de 1.0 tempo de execucdo acumulativo|1.Use a funcdo de inicializagdo do
funcionamento Err26 atinge o valor definido. parametro para limpar as informacoes
acumulado de registro.
0 tempo de ativagéo 1. 0 tempo de ativacao cumulativo atinge | 1. Use a funcao de inicializagdo do
acumulativo atinge Err29 ovalor definido. parametro para limpar as informacoes
afalha de registro.
Falha de queda 1.A corrente de funcionamento do | 1. Contate o suporte técnico.
de carga Err30 inversor € menor que parametrizado.
PID de tempo de )
execucao — 1.0 feedback do PID € menor que o valor | 1. Contate 0 suporte técnico.
Falha de perda parametrizado.
de feedback
el 1. Se a carga € muito grande ou 0 motor | 1. Reduza a carga e verifique o motor  as
de corrente EiAl establogueado condiges mecanicas
onda a onda ’ ¢ ’
1. 0 sensor de pressdo esta danificado? | 1 Veririque o sensor.
Falta d'agua A52 2. Se arede de tubulagao e 0 motor estao | 2. Verifique o motor e a rede de tubulagao.
corretos.
Falha de _ Err 53 1. 0 sensor de pressao esta danificado? | 1. Verifique o sensor de pressao.
sobrepressao

Testes Periddicos

- Econveniente programar um teste geral periodicamente, pelo menos umavez por més, para garantirumfuncionamento do sistema.

« Orientamos instalar um by-pass para que possa simular uma queda de pressdo na rede geral, usando uma valvula esfera de
bloqueio. Verificar se 0 equipamento responde satisfatoriamente. Pararealizar um teste completo do equipamento, sigam 0s passos
seguintes:

1. Verifique no funcionamento se ocorre algum ruido, odor, vazamento ou vibragao anormal. Em caso de anormalidade
procurarum assistente técnico autorizado.

2. Abra lentamente a valvula do by-pass para que a primeira bomba comece a funcionar automaticamente, abra mais até que
todas as bombas funcionem emregime de cascata, acionando umade cada vez. Feche avélvula, verifique se abomba para.
3. Verifique a calibragem do Tanque de pressao a cada trés meses. Terd que ter de 20% a 30% a menos da presséo nominal de

trabalho ouapressao programadadetrabalho.
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Avisos para manutencao do produto

1. Amanutencéo do Sistema THEBE INVERTER Q precisa ser executada por profissional autorizado ou pela fabrica.

2.0s clientes nao podem alterar a configuracdo do sistema THEBE INVERTER Q (parametrizacéo, etc.). Caso contrério, nossa
empresanao sera responsavel pelas consequéncias de mau funcionamento do equipamento ou da rede hidraulica.

3.0 sistema THEBE INVERTER Q precisa receber protecao contra intempéries. Sempre respeitar a temperatura limite do ambiente da
casa de bomba, principalmente no verdo. Tomar medidas anticongelantes no inverno. Obs.: nao deve usar materiais inflaméveis.

4. Se abombaficar por um longo tempo sem ser utilizada, favor, fechar as vélvulas de bloqueio (succdo e recalque), drene toda a dgua
emantenhaabomba seca. Desligar a energia.
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TERMO DE GARANTIA

EBARA

A EBARA BOMBAS AMERICA DO SUL LTDA.,
assegura ao proprietario do produto, garantia contra
qualquer defeito de fabricagdo pelo prazo de 18 meses
(90 dias legal mais 456 adicional) ou 12 meses (90 dias
legal mais 275 adicional) conforme assinalado no
Certificado de Garantia a contar da data da Nota Fiscal de
compra do primeiro Cliente/Usudrio, limitado a 24 meses
da data de fabricagdo, independentemente da data de
instalagéo.

PRESCRIGOES
| - Os produtos sdo garantidos contra quaisquer
defeitos de fabricagdo constatados, exceto
materiais de desgaste natural.

O prazo de garantia é contado a partir da data do

fornecimento, somente ao primeiro usuério.

lll- Somente serdo substituidas as pegas cobertas por
esta garantia, se forem constatados os defeitos, por
assistente técnica ou pessoas devidamente
autorizadas THEBE, e ainda, mediante a
apresentagdo deste certificado de garantia,
corretamente preenchido e/ou nota fiscal de
compra.

CANCELAMENTO DAGARANTIA
| - Danos por mau uso ou acidentes.

Il - Danos causados por incéndio, inundagéo,
terremoto ou outros desastres além do controle
humano.

Il - Uso em desacordo com o Manual de Instalacéo,
Operagéo e Manutengdo e do Catalogo Geral de
Produtos, que contém as especificagdes técnicas
de cada modelo de bomba (consultar estes dados
perante a Revenda ou Fabrica).

IV - Instalagbes elétricas deficitarias, imprdprias ou

sujeitas a oscilagdes excessivas.

Incompatibilidade entre o liquido bombeado e o

material construtivo da bomba: bombeamento de

produto que contenha material abrasivo (areia),
corrosivo (produto quimico).

VI- Danos causados pelo uso de pegas néo originais.

VII- Violagdes ou consertos feitos por pessoas nao
autorizadas.

<

BOMBAS HIDRAULICAS

VIII- Transporte e armazenamento inadequado.

IX- Rasuras ou emendas neste certificado, na Nota
Fiscal de compra ou na placa de identificagdo deste
produto.

X- Outras razées além do controle da Thebe.
MOTORELETRICO
Esta garantido contra defeitos de fabricagdo pelo

respectivo fabricante do motor segundo normas dos

mesmos. N&o havera garantia quando a queima for por
problemas na rede elétrica de alimentagdo: sobrecarga

(quedas ou oscilagdes de energia) ou falta de fase

(motores trifasicos), fios condutores mal dimensionados,

auséncia ou falha de dispositivos de protecao, ligagéo

errada, entrada de agua ou objetos estranhos no motor,
travamento dos rolamentos por excesso de umidade

(corrosdo).

Notas: E imprescindivel a apresentagdo do
CERTIFICADO DE GARANTIA, devidamente
preenchido pelo revendedor e/ou nota fiscal de compra,
para o atendimento em garantia, é de responsabilidade
do comprador/usuario as despesas de retirada e
posterior reinstalacéo do equipamento, bem como risco
de transporte (ida e volta) a(s) Oficina(s) de Assisténcia
Técnica mais proxima de seu domicilio ou localidade.

Em caso de defeito neste produto, procure o
assistente THEBE mais préximo, de acordo com a relagéo
disponivel no QR CODE abaixo ou em nosso site:
https:/lwww.ebara.com.br/assistencia-tecnica. S6 abra
0 seu produto THEBE durante o periodo de garantia na
presenca de Assistente Técnico Autorizado.

1
el
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EBARA BOMBAS AMERICA DO SUL LTDA.

Fabrica Vargem Grande do Sul Filial Barueri-SP Filial Feira de Santana-BA
Avenida Manoel Gomes Casaca, 840 Fone: +55 (11) 2124-7700 Fone: +55 (75) 4009-2200
Parque Industrial - CEP 13880-970 Filial Jaboatao dos Guararapes-PE Filial Belém-PA
Vargem Grande do Sul - SP - Brasil Fone: +55 (81) 3479-9072 Fone: +55 (91) 3255-3299
Fone +55 (19) 3641-9100 Filial Belo Horizonte-MG Filial Cuiaba-MT

Fone: +55 (31) 3555-4200 Fone: +55 (65) 4009-0450

www.ebara.com.br
Filial Araquari-SC
Fone: +55 (47) 4009-4150

g

E BOMBAS HIDRAULICAS

1137.02.03069-REV.09/23.



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16

